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CACH DUNG BANG NAY

Bang nay dung dé ghi lai hanh dong hém nay clia mi bai va diéu gi xay ra sau d6. Khéng can ghi di 365 dong; nhiing dong bé tréng cling 1a dir liéu vé viéc gi
cac ban da chon khéng lam.

B6n cot ghi chép: Ngay va tua bai - Hanh déng da lam (ghi dlng viéc da lam, khéng ghi viéc dinh lam) - Diéu xay ra sau dé (phan (ng cla nguoi khac, két qua,
hoac khdéng cé gi) - Gilt hay bd (hanh déng nay cé dang lap lai khong).

Ba dong vi du dé cac ban hinh dung cach ghi:

Ngay 1 - Khiém tén. Hanh dbéng da lam: hdi truong ca vé phuong an déi lich truc trudce khi chét. Piéu xdy ra: chi chi ra ca dém th& Séu thiéu ngudi, t6i chua nhin thdy.
Giir hay bd: gitr, md réng sang cac quyét dinh vé nhén su.

Ngay 109 - Khéng d€ cap trén bat ngo. Hanh déng d& lam: gui sép ba céu vé rdi ro hop ddng X. Diéu xdy ra: sép tra 1oi trong mudi phut, héi thém mét céu, khéng cé
phadn Ung tiéu cuc. Giir hay bd: gitr, lam mdi thir Sau.

Ngay 202 - Chi phi thdt cda mét cudc hop. Hanh dbng da lam: quy giao ban thir Hai ra gio c6ng, duoc mudi hai gid méi tudn. Diéu xay ra: chua déi gi, can ban vdi hai
truong bd phén trudc. Giir hay bo: chua ré, xem lai sau hai tuan.

Cu6i méi chang (Ngay 120, Ngay 260, Ngay 365), doc lai toan bd cot Gilr hay bd. Nhitng hanh ddng dugc danh ddu gilt nhiéu 1an chinh la théi quen méi cGa céc
ban.
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

PHAN I - NEN TANG CUA NGUOI LANH PAO

1 KHIEM TON

2 TU DUY PHAN BIEN

3 XAY DUNG MOI TRUONG LAM VIEC DANG GAN BO
4 NGHE THUAT THUA DEP

5 TU DUY LANH DAO TRONG THOI Al

6 HOP TAC LIEN PHONG BAN

7 LOAI BO RAO CAN DE GIT NGUOI

8 SU'C MANH CUA CAU HOI

9 TAM NHIN DAI HAN VE SU NGHIEP

10 BUGC CHUYEN THANH NHA KIEN TAO
11 DAN DAT BANG MUC DiCH

12 LAM CHU SU DA NHIEM

13 HOC TAP DE TAO RA GIA TR| BEN VUNG
14 HIEU DOI THU CANH TRANH

15 CHU DONG QUAN TRI VAN HOA DOANH NGHIEP



365 DAILY LEADERSHIP - BANG THEO DOI HANH TRINH leaderpractice.com - David Vu

NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

16 AN TOAN TAM LY TRONG DOI NHOM

17 TRUYEN DAT TAM NHIN

18 AP LUC DE NANG LEN QUAN LY TRUNG CAP

19 NHIN QUA VE BE NGOAI KHI DANH GIA CON NGU'O |

20 TOI UU THOI GIAN GITA CAC CUOC HOP

21 SU'C MANH CUA KHOANG LANG

22 SUC KHOE TINH THAN: MOT TRACH NHIEM CUA
NGUG 1 LANH DAO

23 NUOI DUGNG SU KIEN NHAN

24 GIAO TIEP DONG CAM TRONG THAY BOI

25 PHA V& sU cO LAP CUA NGU'OI LANH DAO

26 CONG NHAN VA TRAN TRONG

27 HOC TAP LINH HOAT

TU GI&I THIEU BAN THAN DEN DINH HINH DANH

28 TiNH LANH BDAO
29 XAY DUNG ANH HUGNG KHONG CHINH THU'C
30 XAY DUNG KE HOACH KE NHIEM

31 MUC TIEU RO RANG VA NAM BAT CO HOI
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO
32 SU RO RANG TRONG GIAO TIEP THAY DO

33 KHUYEN KHICH SU BAT DONG

34 HOC TRi TUE DAO BUC QUA SACH

35 TAO KHOANG CACH V&1 CAM DO

36 NGHE THUAT BAT CAU HOI

37 NGHE THUAT CHON NGU O BE CO VAN

38 NGHE THUAT THUYET PHUC

39 NGHE THUAT VACH RANH GIGI “TRUGC” VA “SAU”

40 CHIA SE BAI HOC TU THAT BAI

PHAN I - DAN DAT POI NGU VA CON NGUOI

41 RA QUYET DINH KHI THONG TIN CHUA DAY BU
42 QUAN LY NANG LUQNG, KHONG CHi THO| GIAN
43 PHAN HOI MANG TiNH XAY DUNG

44 XAY DUNG THOI QUEN TU DUY CHIEN LUGC
45 DAN DAT NGUO1 GIOI HON MINH

46 QUAN LY XUNG BOT TRONG BOI NHOM
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO
47 TRAO QUYEN THAT sy

48 CAN BANG GIUA KIEN DINH VA LINH HOAT

49 HOC CACH LANG NGHE SAU

50 XAY DUNG UY TiN TU NHUNG VIEC NHO

51 DAN DAT QUA GIAI DOAN KHUNG HOANG

52 NUOI DUGNG DONG LUC NOI TAI CUA BOI NGO

53 XAY DUNG TiNH CACH LANH BAO

PHAT TRIEN KY NANG LANH BAO DOC DAO TRONG

>4 KY NGUYEN Al

55 HOC CACH NOI “KHONG”

56 DAN DAT BOI NGU DA THE HE

57 TU DUY DAI HAN TRONG MOT THE GIG | NGAN HAN
58 SU'C MANH CUA SU' HIEN DIEN

59 RA QUYET DINH DU'A TREN DU LIEU

60 XAY DUNG MANG LUG | QUAN HE NGHE NGHIEP
61 NGHE THUAT QUAN LY KY VONG

62 NUOI DUGNG SU TO MO
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

63 XU LY NGUO1 CO HIEU SUAT THAP

64 TiNH NHAT QUAN CUA NGUG| LANH BAO

65 DAN DAT BOI NGU TU XA

66 SU KHIEM TON TRi TUE

67 TUYEN BUNG NGU O

68 XAY DUNG VAN HOA PHAN HOI HAI CHIEU

69 RA QUYET DINH NHOM HIEU QUA

70 QUAN LY BAN THAN TRUGC KHI QUAN LY NGU O
KHAC

71 TAO DIEU KIEN CHO SU DI MO

72 GIAO TIEP HIEU QUA VG| CAP TREN

73 XAY DUNG THOI QUEN NHIN LAl

74 SU CONG BANG TRONG BOI XU

DAN DAT KHI KHONG CO THAM QUYEN CHiNH

75 THUC

76 DAN DAT TRONG MOT THE GIG| THAY BOI LIEN TUC
77 CAN BANG GIUA TIN TUGNG VA KIEM SOAT

78 GIU BONG LU'C CHO CHINH MINH



365 DAILY LEADERSHIP - BANG THEO DOI HANH TRINH leaderpractice.com - David Vu

NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

79 TRUYEN LAI TRI THU'C VA KINH NGHIEM

TU THANH CONG CA NHAN DEN THANH CONG CUA

80 NGUOI KHAC

PHAN IIl - ANH HUGNG, VAN HOA VA HOA NHAP

81 SU THIEN VI VO THUC

82 PHONG CACH LANH DAO THAN THIEN

83 XAY DUNG MANG LUGI NOI BO

84 XAY DUNG NHOM CO VAN CHO NGUO1 KE CAN

85 SUC MANH CUA MOT CAU HOI LAM CHAM LAl

86 MUA LAI THOI GIAN

87 TU LANH BDAO CHUC NANG SANG NGUQI TiCH HOP
88 THEO DOI TIEN DO VA LAC QUAN THUC TE

89 BIEN SANG TAO THANH MOT QUY TRINH

LANG PHi TAI NGUYEN: MOT NGUYEN NHAN KHIEN

20 NGUOI GIOI RA DI
91 SU'C MANH CUA CAU NOI “TOI KHONG BIET”
92 NGON NGU' HOA NHAP TRONG TO CHUC

93 TiNH CHAN THU'C TRONG LANH DAO
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO
94 KE CHUYEN DE THUC BPAY THAY BOI
95 HIEU TAC BPONG CAM XUC CUA CHINH MINH

96 CAI THIEN BAU KHONG KHi NHOM QUA THOI QUEN

GIAO TIEP
97 LANH DAO TRONG BOI CANH BAT DINH
98 DAM DUA RA Y KIEN TRAI CHIEU
99 TRAO QUYEN DE DOI NGU TU TRAI NGHIEM

100 VAN HOA NAM TRONG NGHI THU'C NHO

PHAT TRIEN NHO'NG NANG LUC Al KHONG SAO

101 cheppuocC

NHONG PHAM CHAT TAO NEN MOT NHA LANH DAO
LON

102
103 CAI BAY CUA “CHI MOT LAN NAY THOI”

104 CAI THIEN KY NANG VIET DE TRUYEN DAT RO RANG
105 SAU CAU HOI TRUGC KHI TRG THANH QUAN LY
106 Y BINH CHIEN LUQC

107 CHAN DOAN TINH TRANG THIEU TRACH NHIEM

108 TiM MOT NGU'O1 BE CO VAN

109 KHONG DE CAP TREN BAT NGO
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

XEM LAI QUY TRINH TUYEN DUNG DE GIAM DINH

110 KIEN

111 DOI DIEN V&1 PHAN HOI GAY GAT

112 CACH THUA HIEU QUA

113 XAY DUNG SU PHU HOP CHIEN LUGQC

114 SU'C MANH CUA CAU HOI TRUYEN CAM HUNG

115 TU DIEU CHINH CAM XUC

TAP TRUNG VAO VIEC QUAN TRONG, KHONG PHAI
VIEC KHAN CAP

116
117 KHAI THAC CHUYEN GIA NOI BO

NUOI DUGNG KHA NANG LANH DAO VG1 BA LOAI

118 oMo

VUOT QUA THAY D3I BANG CACH KET NOI QUA

1139 KHU VA HIEN TAI

120 PHAT TRIEN KHA NANG HOC NHANH
PHAN IV - BAN THAN NGUOI LANH PAO

121 GIAM AP LU'C VO HINH LEN NHA LANH DAO NU

XAY MOI TRUONG HO TRO BE THAY S| THOI

122 QUEN

123 DA DANG VA HOA NHAP: CHUYEN BOI HE THONG,
KHONG PHAI CON NGU O

124 XU LY TOI HAU THU TRONG DAM PHAN
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

125 DAN DAT NHO'NG NGUO| TUNG LA DONG NGHIEP

126 TAI TAO NANG LUQNG CHO MOT BOI DANG TRi TRE

127 QUAN LY NANG LUONG KHI CONG VIEC BAN RON

XAY DUNG AN TOAN TAM LY THONG QUA SU THAM

128 GIA

129 NGUO| LANH DAO NHU MOT NGU'G| THAY

130 KE CHUYEN DE DAN DAT THAY DO

BIEN MOI TUONG TAC THANH MOT CO HOI HUAN

131 LUYEN

132 THUYET TRINH TRONG MOI TRUONG KET HQP

133 TU NGUG1 QUAN LY SANG NHA CHIEN LUQC

BIEN PHAN HOI THANH MOT THOI QUEN HANG

134 \
NGAY

LANH DAO LA CHU BONG TAO CO HOI TANG

135 JruoNG

136 XAY CHIEN LUQC CHO SU NGHIEP CUA CHINH MINH

137 PHAT TRIEN SU TAP TRUNG
138 KE CHUYEN BANG DU LIEU
139 LANH DAO HOA NHAP QUA SU KHIEM TON VA HANH

PONG

140 PUNG NGUOI BUNG VIEC

10
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

141 BA CHIEU CUA MOT NHA LANH DAO

CHE NGU CHU NGHIA HOAN HAO BANG DANH SACH

142 KIEM TRA

143 XU LY cUOC TRO CHUYEN KHO KHAN TRUC TUYEN

144 THOAT KHOI CAlI LONG CUA CHUYEN MON

145 THU'C HANH SU TINH TAI MOT CACH CO HE THONG

THAU HIEU PHONG CACH LAM VIEC CUA CHiNH

146 MINH

147 LANH DAO BANG NHAN THU'C BEN NGOAI

148 XAY DUNG MOT VI VAN HOA LANH MANH

149 THIET LAP MOT MOI QUAN HE CO VAN HIEU QUA

150 KHONG KHOAN NHUONG VO HANH VI XAU

151 UY QUYEN HIEU QUA

152 TAO DIEU KIEN CHO PHAN HOI TRUNG THU'C

153 THAU HIEU CAP TREN CUA MiNH
154 XAC DINH TRIET LY CA NHAN CUA MiNH
155 THUC DAY BINH DANG TRONG DANH GIA HIEU SUAT

156 THOAT KHOI VO BOC MAT KET NOI THUC TE

11
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

157 SU HUONG NGOAI CO CHON LOC

158 TAO SU DONG THUAN TRONG MOT DU AN

159 KHOI PHUC DONG LU'C BANG SU THAU HIEU

160 LICH TRINH NOI GI VE UU TIEN CUA BAN

PHAN V - QUAN TRI THOI GIAN, SU TAP TRUNG VA UU TIEN

161 SU'C MANH THUYET PHUC TU DONG NGHIEP

DAN DAT MOT BOI NHOM, KHONG CHi TUNG CA

162 NHAN

VUQT QUA SU TRI TRE TRONG PHAT TRIEN BAN

163 THAN

164 CHUAN BI BOI PHO VO AP LUC CONG CHUNG
165 PHONG CACH LANH PAO DAN CHU
166 QUAN LY KY VONG VA THIET LAP RANH GIO|

167 NGUO| LANH DAO HOC HOI & MOI NO|

GIONG LANH DAO XAY DUNG TREN SU' RO RANG VE

168 UU TIEN

169 PHAT TRIEN PHIEN BAN TOT NHAT CUA CHINH MINH
170 TAP TRUNG VAO VIEC TRO NEN TOT HON

171 TUYEN DUNG DE XAY MOT DOI NGU DA DANG

12
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

KHOANG CACH KY NANG CAN MOT CHIEN LUQC,

172 KHONG PHAI THEM BAO TAO

173 QUAN TRONG VA CAP BACH

174 CA NHAN HOA Y NGHIA CONG VIEC

175 VU'OT QUA BAY THANH CONG

PHA VO THOI QUEN GIOT HAN SU NGHIEP BANG

176 LICH TRINH MAC DINH

XAY DUNG KET NOI TRONG MOT BOI NGU HIEU

177 SUAT CAO

178 THOAT KHOI GUONG QUAY CUA THANH TiCH

179 LANH DAO CAP CAO LA KIEN TRUC SU HE THONG

SUC MANH TU SU KHIEM NHUONG VA THUA NHAN

180 DIEM YEU

181 NGAN HANH VI PHI DAO BUC LAY LAN

182 Vi SAO MOI VIEC TRE HON DU KIEN

183 VUOT QUA MOT THAY BOI LAM XAO TRON BAN SAC

184 KE HOACH KE NHIEM
185 THU'A NHAN SAI LAM TRONG NO LUC HOA NHAP
186 CAN BANG CUOC SONG LA MOT LUA CHON CHIEN

LUgcC

NGU®1 LANH DAO MG 1: DU DOAN CAC MOI QUAN

187 NGA!

13
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

188 U'NG PHO VG SAI LAM BANG SU TO MO

GIAO TOAN VIEC DE LA CACH AM THAM MAT NGUO1

189 TAI

Vi SAO LANH DAO TOT THUONG TRONG NHAM
190 ;

CHAN
191 PHAT TRIEN KHA NANG HOC TAP LINH HOAT QUA

KET NOI LIEN NGANH
192 TiM THEM THO1 GIAN CHO SU' PHUC HOI

XU LY XUNG DOT TRONG MOT MOI QUAN HE CO

193 VAN

194 LAM CHU SU CHU Y LA NEN TANG CUA HIEU SUAT

NHUNG CAU HOI MG RONG TU DUY CUA NGU G|

195 KHAC

196 THUC DAY THAY BOI QUA MOT CAU CHUYEN
197 TAP TRUNG VAO BU'C TRANH RONG LON HON

198 SU'C MANH THUYET PHUC CUA SU CAM KET

U'U TIEN QUAN LY CON NGUGI HON DANH SACH

199 CONG VIEC

200 LANH DAO TRONG BAT DINH: DUNG CAM HON LA
AN TOAN

501 PHA VG BE TAC BANG CAU HOI “CHUNG TA CO THE
iT NHAT...?"

202 CHI PHi THAT CUA MOT CUOC HOP

203 GIANH LAl QUYEN KIEM SOAT NGAY LAM VIEC

14
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

KHI “KHONG LAM Gi” LA MOT HANH BONG LANH

204 AO

205 NAM PHUT SUY NGHI BE LOAI BO “CONG VIEC RAC”

CHUYEN DOI NGU' CANH: KE TROM VO HINH CUA

206 SU TAP TRUNG

207 “THO1 GIAN VANG”: BAO VE NHUNG GIO TOT NHAT
CUA BAN

208 NUOI DUGNG SU TIEN BO TRONG CONG VIEC

HANG NGAY

209 KIEN NHAN: KY NANG LANH DAO THAM LANG
210 NGHI THUC DONG NGAY LAM VIEC

211 NGHE THUAT “CHON TRAN DANH”

“VIET THANG, VIET THAT” LA SUC MANH CUA GIAO

212 TIEP

213 XAY DUNG “CO BAP” CUA LONG CAN DAM TU
NHUNG BUGC NHO

214 “DIEU GI THU'C SU QUAN TRONG?”: MOT LA BAN

GIUA CON BAO

215 CHU NGHIA TINH GIAN: “IT NHUNG TOT HON”

PHAN VI - CONG CU VA MO HINH TU DUY

“CHE DO NHA SU”: AN DAT TAM THO| BE LAM VIEC

216 SAU

217 QUY TAC 90-90-1: BIEN MOT MUC TIEU LON THANH
HIEN THUC

218 LUAT PARKINSON: THO1 GIAN CANG iT, HIEU QUA

CANG CAO

15
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

TRANG THAI DONG CHAY: BINH CAO CUA HIEU

219 SUAT

NGHi NGO| CHU DONG: NGHE THUAT TAI TAO

220 NANG LUQNG

221 NGHE THUAT CAN BANG GIO'A NHOUNG NGHICH LY
222 “BAY LAP LAI” VA CACH VUQT QUA NO

223 KHI SU' YEU MEN TRG THANH DON BAY HIEU SUAT
224 PHUONG TRINH NIEM TIN: GIAI MA SU' TiN NHIEM
225 BA KY THUAT GIAM CAI TOI BE TANG NIEM TIN

226 TAP THE DUC LA MOT NHIEM VU CHIEN LUQC

DUONG CONG CHU S: BAN DO PHAT TRIEN CUA
NHAN VIEN

227
228 HOP TAC BAT DAU TU VIEC NHIN VAO GUONG

229 CHIEN LUQC CAN LA MOT BAN GIAO HUONG TAP

THE
530 RED TEAMING: CHU DONG TAN CONG CHIEN LUQC
CUA CHINH MINH
231 THOAT KHOI “CAI BONG” CUA MOT NGU G| TIEN
NHIEM NOI BAT
CHIN MUO| NGAY DAU TIEN TRONG MOT VAI TRO
232 :
MO
TU DUY PAO NGU'OC: NGHE THUAT “TRANH SAI
233 -
LAM
234 TU DUY BAC HAI: NHIN THAU “HAU QUA CUA HAU

QUAH

16
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

TU DUY NGUYEN BAN: THACH THU'C CAC QUY TAC

235 DE KIEN TAO

236 VONG LAP OODA: TOC DO XU LY THONG TIN LA
MOT VO KHi
237 KHUNG GIAM THIEU HOI TIEC

CONG THU'C BON BUOC DE NOI THANG MA KHONG

238 GAY TON THUONG

239 MO HINH SBI: CONG THU'C PHAN HOI RO RANG VA
CU THE

240 TU “VUNG AN TOAN” DEN “VUNG PHAT TRIEN”

PHAN HOI HUGNG TSI KIEN TAO TUONG LAl THAY

241 Vi DAO BO1 QUA KHU

242 NGUOI DICH CHIEN LUQC: BIEN TAM NHIN MO HO
THANH HANH DONG

543 RA QUYET DINH: CAN BANG GIUA “CAl DAU LANH”

VA TRUC GIAC

244 PHA V& THOI QUEN BANG “TU DUY TAI BINH HINH”
245 TRANG BI KY NANG CHO CONG VIEC CHUA TOI

246 Y CHi NHU MOT “CO BAP” CAN BUQC TOI LUYEN

“QUAN LY SEP”: DUNG DE GIA DINH GIET CHET

247 HIEU QUA

548 BIEN SU DONG CAM THANH “DNA” CUA DOANH
NGHIEP

549 DUNG DQI DEN KHI NGOI GHE CEO MO| BAT DAU
“MO LON”

550 KE CHUYEN: VO KHI “MEM” CHO NHU'NG CHIEN

LUQC “CUNG”

17
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

TRi TUE CAM XUC: CHIEC “RADAR” CUA NGUO1

251 LANH DAO

252 CHIEN LUQC HOC TAP: BE TO MO DAN LOI, BE MUC
TIEU GIU NHIP

253 QUAN TRI NANG LUQNG: CHAY BUGNG DAI MA
KHONG HUT HO|l
CHANH NIEM: TINH LANG DE DAN DAT TRONG TAM

254 A
BAO

255 LANH DAO KIEN CUONG: BIEN NGHICH CANH
THANH BE PHONG

256 VON TAM LY: TAI SAN VO HINH DINH HINH SU'C

MANH DOI NGU
257 NGHE THUAT BON NHAN PHE BINH

CUA 56 JOHARI: BAN DO KHAM PHA NHUNG “GOC

258 KHUAT"

DANH GIA 360 BO: TAM GUONG TOAN CANH VE

259 NGUO| LANH DAO

260 KE HOACH PHAT TRIEN CA NHAN: BIEN PHAN HOI
THANH HANH DONG

PHAN VII - VAN HOA, POI MGI VA TU DUY TAI CHiNH

261 NGHE THUAT THAT BAI: BIEN DAU THUGNG THANH

SU GAN KET

262 MG XE THAT BAI BANG TU DUY “KHONG DG LOI”

263 VONG TRON VANG: DANH THU'C CAM HUNG BANG
CAU HOI “TAI SAO”

264 LANH DAO CHAN THAT: GG BO MAT NA BE DAN
DAT BUNG VG| MINH

265 DE XUAT GIA TRI NHAN SU': Vi SAO LUONG CAO LA

CHUA BU

18
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

TRAI NGHIEM NHAN VIEN: KHI NHAN VIEN LA

266 “KHACH HANG” DAU TIEN

267 NHONG “KHOANH KHAC QUAN TRONG” DINH DOAT
LONG TRUNG THANH

268 TAM TRANG NHA LANH DAO: BIEN SO VO HINH
QUYET DINH KET QUA
TU NHAN THUC: VIEN GACH DAU TIEN CUA LANH

269
DAO

270 PHA VG “SU IM LANG DANG SO DE KHAI PHONG
SANG TAO

271 BON GIAI DOAN AN TOAN TAM LY: TUNG BUGC TOI
sy oI MO

272 SU HON LOAN: KHONG PHAI “HO SAU”, MA LA MOT
“CHIEC THANG”

273 DOANH CHU NQI BO: TU DUY LAM CHU NGAY
TRONG LONG TO CHUC

274 THE LUONG NAN CUA NHA CAI CACH: KHI “LAM
DUNG” VAN THAT BAI

275 TG CHUC THUAN TAY: DUNG “HAI TAY” BE VUA

KIEM TIEN VUA KIEN TAO

276 BIET DOI DOT PHA GIU'A LONG TS CHUC

277 TU DUY MAT TRANG: DAM MO LGN GAP MUOT LAN

QUY TAC “HAI CHIEC PIZZA”: NHO GON LA CHIA

278 oA COA TOC DO

279 BA CHAN TRO| TANG TRUGNG: LANH DAO “BA MUI
GIG” SONG HANH

580 QUY TAC 70-20-10: TY LE CAN BANG GIU'A HIEN TAI
VA TUONG LA

281 CHINH SACH “20% THOI GIAN”: TRAO QUYEN TUY

CHU DE Y TUONG LON NAY NO
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NGAY TUA BAI HANH PONG PA LAM PIEU XAY RA SAU PO GIU HAY BO

DONG LUC 3.0: VUOT QUA “CAY GAY VA cU CA
282 ROT”

583 DIEU PHOI AP LUC: NGHE THUAT VAN NUT AM
LUGNG BUNG MUC

LANH DAO LA NGHE THUAT PHAN BS NGUON LUC,

284 KHONG CHi LA TRUYEN CAM HUNG

TACH CHAT LUONG QUYET BINH KHOI KET QUA

285 CUOI CUNG

286 LANH DAO VA BAO CAO P&L;: KHI NHU'NG CON SO
BIET NOI

LANH DAO TRONG CON BAO TAI CHINH: KHI DONG

287 TIEN LA HOI THO

288 NGHE THUAT DANH DOI: KHI LANH DAO PHAI NOI
“KHONG” VO DIEU DUNG

589 KHI KPI TOT TRO THANH THUGC DOC GIET CHET
CHIEN LUQC

290 KHI VAN HOA XUNG DQT VO LI NHUAN: BAI TOAN
VE SU BEN VUNG

TANG TRUGNG HAY LO| NHUAN: BI TiM DIEM CAN

291 BANG SINH TU

202 QUAN TRI CHI PHi: BAN LINH NGUO| CAM LA,
KHONG PHAI VIEC CUA KE TOAN

593 CHIEN LUQC VA NGAN SACH: BUNG DE BANG TiNH
DAN DAT TUONG LAl

204 TU DUY NHA DAU TU: KHI LANH DAO KHONG CHI

LA NGUO1 VAN HANH

PHAN VIII - LANH PAO HE THONG VA CAC VAI TRO KHO
295 LANH BDAO TRONG CHU KY SUY THOAI

296 KHI CHIEN LUQOC CHET & TANG TRUNG GIAN
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KHI HIEU QUA TRG THANH CAI BAY: MAT TOI CUA
TOI UU HOA

297
298 LANH DAO LA KIEN TRUC SU CUA HE THONG

LANH DAO CAP DAU TIEN: KHI HAO QUANG CU TRO
THANH RAO CAN

299
300 LANH DAO NHUNG NGUO| TUNG LA DONG NGHIEP

QUAN LY CAP TRUNG: LANH DAO TRONG THE KEP

301 GIUA HAI LAN DAN

302 KHI BAN KHONG CON LA NGU'O1 GIOI NHAT PHONG

LANH DAO KHONG CHU'C DANH: GAY ANH HUONG

303 KHI KHONG CO QUYEN LUC

304 LANH DAO NGUG1I LGN TUGI HON: DUNG HOA TRAI
NGHIEM VA QUYEN LUC

305 LEADING LEADERS: DAN DAT NHUNG THUYEN
TRUGNG

306 BUGC RA KHOI BONG NGUOI KHONG LO: KE NHIEM
MOT LANH DAO XUAT CHUNG

307 LANH DAO NGANG HANG: GAY ANH HUONG KHONG
QUYEN LyC

308 TU DUY HOI BONG QUAN TRI: NHIN XA HON
NHUNG CON SO VAN HANH

309 KHI VAI TRO KET THUC, LANH DAO VAN CON: DI

SAN QUY HON CHUC DANH

310 CON NGUO| KHONG HONG, HE THONG HONG

311 CAU TRUC QUYET BINH HANH VI

KHI PHAN THUGNG TRGO THANH RAO CAN CUA SU

312 TAN TUY
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313 QUY TRINH XAU TAO RA CON NGUO| XAU

NQ TO CHUC: KHOAN NO VO HINH DANG BAO MON

314 DOANH NGHIEP

QUAN TR| VA LANH DAO: SU CAN BANG GIUA LA

315 BAN VA BONG CO

316 THIET KE TG CHU'C CHO TOC DO

317 T6 CHUC HOC TAP VA TG CHU'C TUAN THU

CHINH TR| TG CHU'C: THU PHAI THAU HIEU DE DAN

318 DAT

KHI SU' THAT KHONG BUGQC NOI RA: CAN BENH IM

319 LANG

320 LANH DAO TRONG TG CHU'C DOC HAI: BAN LINH
BAO VE MINH VA DOI NGU

PHAN IX - RA QUYET DINH VA BAN LiNH NOI TAM
321 KHI SU TU TE QUAN TRONG HON SU YEU MEN
322 KHI PHAI RA QUYI§T DINH KHONG CONG BANG

323 CHO! CUOC CHOI QUYEN LUC MA KHONG DANH

MAT BAN SAC
324 KHI NGU G GIOI Bl LOAI: NGHICH LY GIJA NANG
LUC VA SU SINH TON
325 QUYEN LUC CO THE THA HOA: KHIEM TON LA LA
CHAN CcUOI CUNG
QUYET DINH KHI KHONG DU DU LIEU: QUAN TRI SU
326 A
MO HO
327 QUYET DPINH DUGT AP LUC THOI GIAN: GIU' CAl DAU

LANH GIUA TAM BAO
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328 KHI TRU'C GIAC BANH BAI PHAN TiCH

QUYET BINH NGUOC SO DONG: BAN LINH CUA TU

329 DUY PHAN BIEN

330 KHI MOI LUA CHON DEU TE: BAN LINH TRONG
VUNG XAM

331 QUYET DINH KHONG HOI TIEC: LAM CHU SU DANH
o]

332 LANH DAO VA XAC SUAT: TU DUY TRONG THE GIO|
KHONG CHAC CHAN

333 QUYET DINH DUNG LAI: BAN LINH CUA SU BUONG
BO

334 KHI KHONG QUYET BINH CONG LA MOT QUYET

DINH

335 LANH DAO CANG LAU, NOI CANG iT

336 KHI LANH DAO KHONG CON CAN CHU'NG MINH

337 KHI VAI TRO KET THUC, ANH HUGNG BAT BAU

338 THANH CONG KHONG PHAI LA DiCH DEN

339 KHI CONG VIEC NUOT TRON DANH TiNH CA NHAN

LANH DAO VA NHU'NG MOI QUAN HE AM THAM TRA

340 GIA

341 KHI THANH CONG NGHE NGHIEP DI TRUGC SU
TRUONG THANH CA NHAN

342 LANH BAO VA SU' CO BON KHONG NOI RA

343 KHI PHAI CHON GIUA DUNG NGHE VA BUNG DO
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344 LANH DAO TRONG 5 PHUT TRUGC CUOC HOP

PHAN X - NHUNG KHOANH KHAC THU THACH VA LOI KET

345 LANH DAO KHI NGHE TIN XAU DAU NGAY

346 LANH DAO KHI BAN KHONG CO CAU TRA LOI

347 LANH DAO TRONG NHU'NG LAN BAN CHON IM LANG

KHI BAN LAM TON THUONG NGUO| KHAC MA

348 KHONG NHAN RA

349 KHI QUYET DINH DUNG NHUNG DE LAI HOI TIEC

350 KHI BAN KHONG BAO VE NGU'G'1 CUA MINH

351 KHI BAN DANH DSl QUA NHIEU CHO KET QUA

352 KHI BAN NHAN RA MINH DA Bl QUA XA

353 KHI BAN KHONG CON LA NGUO| LAM CHiNH

354 KHI GIA TRI KHONG CON NAM & CHUYEN MON

KHI BAN PHAI TU BO PHIEN BAN CU CUA CHIiNH

355 MINH

356 KHI TG CHU'C KHONG CON CAN BAN THEO CACH CU

357 KHI BAN HOC CACH BUNG SAU ANH DEN

358 NEU QUAY LAI NGAY DAU LAM LANH DAO
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359 DIEU TOI TUNG HIEU SAI VE LANH DAO

360 LANH DAO KHONG PHAI LA TRG THANH Al DO

361 NHU'NG CAU HOI TOI VAN CHUA CO CAU TRA LO|

362 KHI LANH DAO TRO THANH MOT CACH SONG

363 NHONG CAU HOI DANG DE MANG THEO

364 SAU TAT CA, BAN CHON TRG THANH Al?

365 NGAY MAI LA NGAY 1
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